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合約書 
立合約人：吉隆坡臺灣學校(以下簡稱甲方) 

                        (以下簡稱乙方) 

雙方本著平等自願原則，就乙方承包甲方餐廳伙食服務事宜訂立本合約，雙方各執一份，共同遵守。 

一、 承包期限 

乙方承包甲方餐廳伙食，合約有效期自 2025 年 8 月 1 日 至 2027 年 7 月 31 日止。期滿後，

如雙方同意得續約一次，惟續約期間最長不得超過一年。但最終續約或解約之決定權歸甲方所

有，乙方不得異議。 

二、 設備使用與維護 

(一) 甲方提供廚房原有之各項基本設備予乙方無償使用(如附件清單，雙方交接簽收) 

(二) 乙方應善盡管理維護之責任，除設備自行故障由甲方修復外，其餘使用或人為之損壞應由

乙方自行負責維修。 

(三) 乙方自行添增器具經甲方書面同意後，始得於解約時帶回。 

三、 場地租金與水電費 

(一) 甲方收取場地租金每月馬幣 1,000 元，水電費每月馬幣 2,000 元整(乙方簽名________)。 

(二) 寒暑假期間(暑假 2個月，寒假 1個月，時間依學校行事曆而定)酌收一半水電費。 

(三) 如發現水電浪費(例如風扇未關、水龍頭未關或漏水未於 1日內修好)，每警告乙次罰款馬

幣 100 元，乙方不得異議。 

四、 餐食內容與要求 

(一) 乙方應依用餐者需求提供下列餐食內容： 

1. 葷食者：每人每餐應提供 2葷(肉類)2 素之餐食。若提供 1葷 2素之餐食，則須提供

不少於 2葷總和之份量。 

2. 素食者：每人每餐應提供 4道素之餐食。 

(二) 乙方應確保餐點衛生、口味佳且營養均衡。午餐與晚餐每月最多供應 10 次麵食，且每月

至少提供 11 日粳米飯。 

(三) 午餐每週須至少額外供應兩次湯品及一次水果(水果以不裁切為主)。 

(四) 若因少數食量較大學生之需要，乙方應外加炒麵、米粉或粥，且早餐應每日提供飲品。乙

方必須提供備份(包括飯與菜且要分開)予每班班級(包括幼兒園與中小學)學生。 

五、 供應範圍 

(一) 乙方須供應中小學部全體師生每日午餐。(假日除外) 

(二) 乙方須供應學生宿舍管理專員及住宿生三餐。(假日除外) 

(三) 乙方須供應幼兒園每日午餐及上、下午點心。(假日除外) 

(四) 寒暑假期間仍需供應行政職員及幼兒園每日午餐及上、下午點心。其他特殊時段，依甲方

需求配合供應。 

六、 送餐與用餐方式 

(一) 乙方應遵守甲方午餐供應時間，並於中午 12:00 準時將餐食放入餐籃(乙方須提供)並送達

指定地點： 

1. 幼兒園及小學部餐食由乙方送至各班教室。 

2. 國中部餐食由乙方送至會計室旁，由學生自行搬回教室。 

3. 高中部學生將自行前往餐廳搬運餐籃回教室。 

4. 住宿生早餐及晚餐將在餐廳外用餐。 

(二) 午餐餐點及蔬菜不得於上午 11:00 前完成，以免食物變質，影響新鮮度。 

(三) 如甲方上課時間有特殊更動，乙方應依甲方通知時間供餐。 
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(四) 幼兒園用餐所需餐具由乙方提供，並負責妥善清洗。 

七、 餐食價格與調整 

餐別 供餐時間 價格(馬幣) 

學生宿舍管理專員及住宿生早餐 07:15a.m. 7 

幼兒園上午點心 09:00a.m. 5 

幼兒園午餐 12:00p.m. 7 

小學部午餐 12:00p.m. 10.5 

中學部及全校教職員午餐 12:00p.m. 12 

幼兒園下午點心 3:30p.m. 5 

學生宿舍管理專員及住宿生晚餐 5:30p.m. 12 

 

未經甲方書面同意，乙方不得擅自調整價格，否則視同違約論處。 

八、 食材要求及備餐規範 

(一) 基本要求 

乙方須確保供應之餐食份量充足、菜色多樣且衛生新鮮，並應以原型食物為主，優先選用

新鮮且加工程序簡單的食材，以滿足師生均衡營養需求並促進健康發展。 

(二) 營養標準 

乙方供應的餐點應符合學生營養午餐標準，確保所提供的餐食均衡搭配，滿足基本營養需

求。 

(三) 食材採購與儲存 

乙方所使用的食材，必須符合以下規範並妥善儲存以維持新鮮度： 

1. 乳品、果汁、豆奶等飲品或點心： 

(1) 外包裝必須完整無缺，且包裝標示應符合食品安全衛生管理法規定。 

(2) 供應日應於產品保存期限的前三分之二時段。 

(3) 不得作為副菜使用，且不得供應稀釋發酵乳、豆花、愛玉、布丁、茶飲及非 100%

蔬果汁。 

2. 其他食材： 

(1) 應優先選用原型、未經過多加工的產品。 

(2) 必須具備合法來源與相關檢驗證明，以確保品質與健康安全。 

(四) 檢視與更新 

乙方應定期檢視並更新食材來源與加工流程，並保留所有相關證明文件，以供甲方查核，

確保所供應的食材持續符合最新的食品安全與健康標準。 

九、 食品異物污染防範與處理機制 

(一) 防範措施：乙方所有餐廳從業人員應佩戴乾淨的工作帽、口罩及手套，確保頭髮不外露，

避免異物掉入食物中。 

(二) 異物種類與處理程序（包含但不限於頭髮、蛋殼、昆蟲、塑膠、金屬碎片等）： 

第一步通報與記錄：發現異物後，應立即向甲方指定負責人通報，並拍照存證；記錄異物

種類、出現地點與食品來源。 

第二步檢討與改善：乙方應在 48 小時內提交異物污染改善計畫，說明可能污染來源及改

進措施，並視情節更換該批次問題食品。 

第三步違規處罰：初次發生給予口頭警告；累計兩次處以罰款馬幣 300 元，三次以上或情

節嚴重者，甲方有權終止合約。 

(三) 紀錄與保存：所有異物通報與處理記錄應保存至少 12 個月，以備查核。 
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十、 食物安全與責任 

乙方供售之餐食，食用後發生中毒或其他必須就醫情況，如經查證屬乙方責任時，乙方應對受

害人負擔醫療費用或其他損害賠償之責任。上項事件每發生一次，得另外罰款馬幣 2,000 元，

發生 2次者，甲方有權立即停止合約，乙方不得異議。 

十一、 工作人員健康標準 

乙方得標後，所有餐廳工作人員必須符合馬來西亞食品安全及衛生規範，並定期接受健康檢查

與衛生培訓，並提交健康檢查報告。若不符標準者，乙方應立即更換，否則甲方有權終止合

約。 

十二、 食品衛生與溫度監測 

(一) 乙方應依當地規範制定並執行完整之清潔與消毒標準作業程序（SOP），每日對廚房及所有

設備進行徹底清潔與消毒，並使用合格清潔劑。 

(二) 定期檢查食材儲存區、操作台與設備，確保無鼠患、蟲害等問題；若發現異常，應立即處

理。 

(三) 乙方每日記錄食材儲存、烹調及運送溫度，並以電子方式保存記錄，保存期限不少於 12

個月。 

(四) 若記錄顯示溫度異常或甲方檢查發現衛生問題，乙方應立即依甲方要求改善；連續違反

者，甲方有權處罰或解約。 

(五) 乙方員工在工作時必須穿戴規定工作服、帽子、手套，並定期接受衛生培訓。 

(六) 配送過程中，熱食溫度不得低於 60°C，冷食溫度不得高於 5°C，須採用保溫或冷藏設備，

且過程中乙方應有監控與記錄，以確保食品品質與安全。若溫度不達標，乙方應採取補救

措施（如重新加熱或調整冷藏）。 

十三、 供應商管理與食材來源 

乙方須確保所有食材來源合法合規，並提供供應商資訊及相關檢驗證明。如發現使用不合格或

來歷不明之食材，甲方有權要求乙方更換，乙方如有不從，甲方有權解約，乙方不得異議。 

十四、 衛生檢查與改進 

甲方將不定期以「餐廳廚房衛生管理督考表」檢查乙方工作人員及廚房應遵守之規定。若乙方

未能通過檢查，甲方得開立書面警告，勒令乙方依檢查結果進行改善。乙方如有不從，甲方有

權解約，乙方不得異議。 

十五、 付款方式 

伙食費按實際用餐人數及天數計算。甲方於月中支付上月下半個月費用，月底支付當月上半個

月費用（可預估），不得預支，且乙方須準時把正確單據交給甲方。住宿生週末原則上不供餐

不計費，但若甲方需要，乙方應供應伙食，且甲方保證最少支付 15 人之早晚餐費。 

十六、 用餐人數通知 

甲方應於 2 天前通知乙方實際用餐人數，乙方依實際用餐人數計費，若遇天災或政府緊急通告

則不適用。 

十七、 違規處罰 

若乙方提供之餐點衛生不佳、菜色劣質、服務態度不佳或利用甲方之資源(包括但不限於場地、

設備、水電等) 從事對校外之餐食製作、配送、外送或其他任何形式之餐飲外包服務，甲方應

先予口頭糾正並要求限期改善；如在合理期限內未改善，則對該次違規處以罰款馬幣 300 元；

累計三次違規後，甲方可依評估結果考慮終止合約。 

十八、 損害賠償 

乙方於承包期間如有發生損害甲方利益及設備情事，乙方應負損害賠償責任並放棄先訴抗辯

權，違約情況嚴重者，甲方有權終止合約，不得異議。 
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十九、 食品販售規範 

乙方於承包期間，甲方同意乙方販賣符合食品安全標準之合格食品飲料，但為確保甲方師生之

健康，乙方不得售賣有礙健康之食品，所有販賣之食品必經甲方審查通過，否則甲方有權勒令

停止販賣，乙方不得異議。販賣食品若需冷藏或保溫，則每部用電冰箱，乙方應付甲方每月馬

幣 50 元以分擔電費。 

二十、 校園政策配合 

基於校園師生安全與健康衛生，防止疾病感染，乙方應全面配合甲方所公佈之校園政策，一體

遵行。 

二十一、 行為規範 

乙方不得干涉甲方校務，且禁止討論學校有關人事或有破壞學校團結和諧之行為，活動範圍僅

限於餐廳，不得擅自於校園內閒逛。 

二十二、 每月菜單 

乙方應於每月 15 日前提供次月之菜單至總務處，以便甲方有充足的時間進行審核。 

二十三、 履約保證金 

乙方應於得標後二天內簽妥合約書，並繳交履約保證金馬幣 3,000 元，甲方將於合約期滿一週

後無息退還。 

二十四、 未盡事宜 

本合約若有未盡事宜，甲方得另訂定之。 

二十五、 突發狀況與不可抗力 

因自然災害、疫情、政府緊急命令或其他不可預見且無法控制之事由，導致供餐中斷或延遲，

雙方同意： 

(一) 立即協商調整供餐安排及相關費用。 

(二) 共同努力降低影響，合理分攤因此產生之成本。 

(三) 因不可抗力導致違約，雙方互不追究責任。 

二十六、 合約修改與通知 

本合約任何修改或補充均須以書面形式訂立並由雙方簽署確認。 

二十七、 數據保存與隱私保護 

乙方應妥善保存所有有關食品溫度、衛生檢查、供應商資料等記錄，保存期限不得少於 12 個

月。該數據僅用於品質監控與審核，乙方應採取適當措施保護資料隱私與安全。 

 

甲方：吉隆坡臺灣學校        乙方：吉隆坡臺灣學校餐廳承包商 

代表人：          代表人： 

簽名及蓋章：          簽名及蓋章： 

                   護照或身份證字號： 

           住址及聯絡方式：          

簽約日期：                  
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